NYA RON OM

ELYYETIITE En bra premiepension kan sitta
guldkant pa en framtida pensionarstillvaro. Och

manga vill tjina en hacka pa att hjilpa oss placera
pensionspengarna pa basta sitt. Men bara tre av
de elva PPM-radgivare vi granskat kunde matcha
“soffliggarfonden” AP7 Safas resultat forra aret.

text BEATRICE PALM foto JEPPE GUSTAFSSON, SCANPIX

PPM-radgivarna som vill ge dig rad om placeringen av din premiepension blir allt fler. Rid & R6n
har granskat elva radgivare under ett ar.

PENSIONSRA

u har arsbeskeden fran Pen-
sionsmyndigheten landat i vara
brevlidor. Dyster ldsning for en
del, glad for andra.

Sedan premiepensionen
infordes for tio ar sedan har visserligen de
bista fonderna 6kat med hundratals pro-
cent, men fi sparare har kunskaper nog
att kopa och silja vid exakt ritt tillfille.

Av de 6ver fyra miljoner svenskar som
varit med sedan systemet startade for tio
ar sedan har bara 24 000 haft en genom-
snittlig arlig virde6kning pa 12 procent
eller mer pa sina konton.

Over en halv miljon sparare har fitt néja
sig med en 6kning pa under 2 procent,
och 88 000 personer har till och med gatt
back varje ar.

Darfor har en helt ny bransch sett da-
gens ljus — PPM-radgivarna. Mot ett antal
hundralappar per ar - eller i nagra fall
gratis — tipsar de om vilka fonder vi ska
vélja for att fa en bra avkastning och en
hyfsad framtida pension.

RAad & Ron har under ett ars tid foljt
elva olika pensionsradgivare. Nio stycken
hittade vi genom att googla pa internet
och de tva sista — Svenska Fondvalet och
Gothia Pensionsradgivning — valde vi dar-
for att de tidigare dragit pa sig en hel del
klagomal hos Konsumentverket. Vi ville se
om de - trots alla anmadlningar - levere-
rade en serios tjanst.

Mirkliga rad

Gothia har bara skickat ut tre fondrad un-
der 2010. Nir jag efter manader av tystnad
ringde och efterlyste nya rad blev svaret
att ”det har varit jittesvart att forutse hur
det ska ga pa borsen.”

Svenska Fondvalet skickade ut en hand-
full fondrad under varen och sommaren
men rekommenderade hela tiden samma
fonder. I sitt fondrad frén juli skriver
foretaget: “Signaler indikerar om kraftigt
stigande borser till hosten, allt detta spar
vi och dirmed far man ta det med en
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GRANSKNING PENSIONSRADGIVARE

nypa salt”. Direfter upphorde min inlogg-
ning att fungera.

De 6vriga har, med ett undantag, regel-
bundet hort av sig med nya fondrad och
forklaringar till sina rekommendationer.

Nér det giller Fondsmart var det
diremot nagot som gick snett. I maj gick
féretaget upp i en annan fondradgivare,
Festival Fondservice, och i samma veva
upphorde mina fria provmanader. Jag
fick snabbt ett mejl om att det var dags att
binda sig fér en prenumeration, men na-
gon faktura syntes aldrig till. Trots att jag
vid tva tillfillen kontaktade foretaget och
bad att fa betala hdnde inget. Och nigra
fondrad syntes heller aldrig till.

Positiva siffror for alla

Den som anlitar en radgivare vill forstas
veta om man far valuta for sina pengar.

RAad & Rons granskning visar att samtliga
radgivare som besvarat vira fragor visar
positiva siffror for aret som gatt. Men bara
tre lyckades lika bra eller béttre dn statliga
AP7 Séfa. Ett trist besked for den som lagt
ut hundratals kronor pa ”fel” radgivare,
med andra ord.

Jamfér man avkastningen over tid blir
bilden en annan. Alla radgivare slar med
stor marginal ”soffliggarfondens” 13 pro-
cent. Det enda undantaget dr en av Pro-
gnosias fyra fonder, Ansvar. Den har a an-
dra sidan bara varit igdng sedan 2008.

Bést resultat forra aret kan PPM-radgi-
varen stita med. 2010 6kade avkastningen
fér den som foljde foretagets fondrad med
over 29 procent.

— Manga brukar séiga att jag har tur, men
man kan inte bara ha tur ar efter ar, si-
ger socionomen Mats Svensson, som Star

KORT OM PREMIEPENSIONEN

Varje ar avsatts 18,5 procent av vara loner
och skattepliktiga ersattningar till den
allmanna pensionen. 16 procent gar till
inkomstpensionen och 2,5 procent till
premiepensionen.

Premiepensionen kan vi sjilva placera i
nagon eller nagra (max 5) av de cirka 800
fonder som finns registrerade hos Pensions-
myndigheten. Den som inte gér nagot val
hamnar i “soffliggarfonden” AP7 Safa
(fore detta Premiesparfonden).

Den sista december férra aret fanns drygt
6 miljoner personer i premiepensionssyste-
met. Av dessa har 2,5 miljoner aldrig gjort
nagot aktivt val.

Kalla: Pensionsmyndigheten
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bakom foretaget.

- Kanske beror det pa att jag lyckats ut-
veckla en strategi som ger bra avkastning.
Jag gar in i en fond innan den gar upp och
ut innan den bérjar rasa. Men det kréaver
att man har engagemang och intresse och
foljer utvecklingen varje dag.

Mats Svensson, som vid arsskiftet
2010/2011 hade 6ver 675000 kronor pa sitt
premiepensionskonto (genomsnittsspara-
ren har drygt 70 000 kronor), dr ocksa den
dyraste av de granskade radgivarna. Den
som vill ta del av hans rad far punga ut med
99 kronor i manaden.

Kluven till systemet

Betydligt sdmre gick det for de tva fore
detta stridspiloterna Johan Ginyard och To-
mas Larsson, som driver webbsidan two-
ship.se. Avkastningen for den som fo6ljde
Twoships gratisrad forra aret blev inte mer
an fyra procent.

- Jag tycker inte att vart resultat fér 2010
ar bra, men jag ar inte ett dugg orolig. Det
dr dnda en positiv avkastning.

— Det viktiga ar att inte fa stora forluster,
och var modell ir bra pa att undvika stora,
langa nedgangar, siger Johan Ginyard och
pekar pa att deras avkastning sedan starten
2001 ligger pa langt 6ver 400 procent.

Egentligen ir han ganska kluven till hela
premiepensionssystemet.

- Det gynnar personer som Tomas och
mig, som tycker att det har ar kul. Men ur
ett solidariskt samhéllsperspektiv dr det
inte réttvist att det kan skilja miljontals kro-
nor i utbetald premiepension mellan tva
likvirdiga skattebetalare, bara for att den
ene varit skicklig eller haft en bra radgivare
och den andre inte. O

HUR GICK DET FOR DIG?
Hur ser avkastningen pa din premiepension
ut? Det finns tva satt att ta reda pa det.

p Genom pensionsbeskedet (det orange
kuvertet) som kommer hem i brevladan. Pa
sidan 4 finns en uppstallning ver premie-
pensionssparandet fér 2010. Dar kan du
dels se virdeforandringen for dina fonder,
dels se virdeférandringen for genomsnitts-
spararen.

p> Vill du se avkastningen for tidigare ar
maste du logga in pa Pensionsmyndighetens
webbplats pensionsmyndigheten.se. Det gor
man antingen med en personlig kod, som
kan bestillas pa myndighetens webbplats,
eller med ett bank-id.

Har hittar du bade det aktuella virdet pa
ditt premiepensionskonto och virdeférand-

\ ringen for i ar och bakat i tiden.

Klagomalen
strommar in

Rad & Ron har granskat alla
anmalningar fran 2010. Det ar
ingen munter ldsning.

Fortvivlade konsumenter vittnar i
brev och mejl om hur de har kon-
taktats av pastridiga telefonforsil-
jare. For att fa slut pa samtalet tackar
manga till slut ja till att fa information
hemskickad.

Men i stillet for information kom-
mer en faktura pa ett antal hundralap-
par. Och den som inte betalar hotas
snabbt med inkasso.

—200 anmadlningar talar sitt tydliga
sprak, och formodligen ir det bara
toppen pa ett isberg. Det dr nog fa som
tar sig tiden att skicka in en anmélan
till oss, eller ens vet att man kan gora
det, sdger Pir Magnusson, jurist pa
KOs sekretariat.

Glasklar lagstiftning

Enligt Konsumentverket ar lagstift-
ningen glasklar. For att ett avtal ska ha
ingatts ska det finnas en tydlig Gver-
enskommelse mellan parterna.

—Och det &r alltid niringsidkaren
som har bevisbordan, som ska kunna
bevisa att ett avtal har ingatts. Att be-
gdra information dr inget avtal, siger
Par Magnusson.

En del anmilningar kommer fran
konsumenter som sagt ja till radgiv-
ning men angrat sig och velat utnyttja
sin dngerritt, utan att kunna fa kontakt
med foretaget. Andra har rakat ut for
att avtalen automatiskt har forlingts
ytterligare ett ar utan att man kint till
eller fatt information om detta.

For nirvarande pagar skriftvaxling
mellan Konsumentverket och fyra
pensionsradgivare; Svensk Fondser-
vice, Premiepension Fondval, Swea
Fondval och Positiv Pension.

Dessutom stimde Konsumentom-
budsmannen i april forra aret foretaget
PSW Trading, som star bakom Svensk
Premieradgivning, for att bland annat
fa stopp pa foretagets utskick av faktu-
ror till personer som inte bestillt nagra
pensionsrad.

En dom i drendet vintas forst i
var. O
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VAD SAGER TABELLEN?

Under aret har nagra foretag bytt namn eller gatt samman
med andra aktorer. | dessa fall redovisas féretaget under
det i dag aktuella namnet.

Som jamforelse har vi sist i tabellen lagt in den sa kallade
soffliggarfonden, dar alla som inte gjort nagra val hos
Pensionsmyndigheten hamnar. Fonden hette fram till maj
2010 Premiesparfonden och bytte dérefter namn till AP7
Safa.

Fondnamn: Hos vissa radgivare kan man valja mellan flera
olika fonder med olika inriktning eller riskniva.

Pris 2010: Kostnaden for foretagets fondrad forra aret.

Resultat 2010: Vilken avkastning foretagets fondrad gav.

Verifierat: Om foretaget har kunnat verifiera sin avkast-
ning fér 2010 pa nagot satt, exempelvis genom ett
vardebesked fran Pensionsmyndigheten.

Totalt resultat: Vilken avkastning foretagets fondrad
har gett sedan start. Uppgiften ar hamtad antingen fran
foretagets hemsida eller direkt fran foretaget, och vi har
inte kravt nagon verifiering.

Pris 2011: Kostnaden for foretagets fondrad i ar.
Kommentar: Har framgdr bland annat vilket ar fonden el-

ler referenskontot startade, nagot som har stor betydelse
for det totala resultatet.

Svenska
Fondvalet

Prognosia Twoship

spar-
fonden)

SLUTSATS

Rad & Ron har jamfort elva pensionsradgivare som
varit verksamma under 2010. Vi har enbart granskat
radgivare - foretag som levererar rad och later spa-
rarna sjalva skota fondbytena. Foretag som kravt
en bindningstid pa mer an tva ar eller att man gor
specifika fondval beroende pa alder har inte ingatt i
granskningen.

Granskningen visar att alla de radgivare som
besvarat vara fragor visar pa positiva siffror for ar
2010. Men bara tre radgivare lyckas lika bra eller
battre dn den sa kallade soffliggarfonden AP7 Safa.

Om man ddremot tittar pa avkastningen dver tid
slar alla radgivare “soffliggarfonden” med stor mar-
ginal, med undantag for Prognosias Ansvars-fondx.

AP7Séfa
(fd Premie-
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