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Granskningen har gjorts på uppdrag av Råd & Rön i 
samarbete med andra internationella konsumenttidskrifter 
som är medlemmar i International Consumer Research & 
Testing, ICRT. 
Uppgifterna bygger på intervjuer med olika branschintres-
senter och i viss mån fabriksanställda där detta varit möjligt. 
Researcharbetarna också gått igenom företagens policydo-
kument och webbplatser samt upprepade gånger kontaktat 
bolagsföreträdare per både mejl och telefon. 

Åtta av tio företag vägrade svara. Undersökningen ägde 
rum mellan januari och augusti 2012, de två fabriksbesöken 
ägde rum i juni och juli.

Samlat omdöme:
Acceptabelt 
Mindre bra 
Dåligt

Samlat omdöme: Det samlade omdömet är inte en sam-
manräkning av de olika delbetygen utan räknas samman 
enligt följande viktning: Socialt ansvarstagande står för 35 
procent, miljöfrågor 25 procent, inköpspolicy 20 procent, 
information till konsument 10 procent, insyn 10 procent.

Socialt ansvarstagande: Vilka riktlinjer företaget har 
för arbetsmiljö, om de har regler mot barnarbete och 

slavarbete, om de följer regler för arbetstidens längd och 
minimilön, om de har regler för lika behandling av arbetare 
och om arbetarna har rätt att organisera sig fackligt. Vi har 
även undersökt om och hur företaget kontrollerar att deras 
riktlinjer följs.

Miljöfrågor: Vilka riktlinjer företaget har för miljöfrågor. 
Vi har undersökt om företaget försöker minimera sin 
påverkan på miljön och om det tar hänsyn till miljöaspekter 
när leksakerna designas, till exempel genom att undvika 
vissa material. Vi har undersökt vilka riktlinjer det har för 
hantering av bland annat kemikalier, avfall och klimatfrågor. 
Vi har även undersökt om och hur företaget kontrollerar att 
riktlinjerna följs.

Inköpspolicy: Vilka etiska riktlinjer företaget har.  

Information till konsument: Om det finns relevant infor-
mation tillgänglig för konsumenterna.

Insyn: Vilken insyn som finns i företaget. Här har vi vägt in 
om de velat svara på våra frågor, om de har lämnat extra 
klargörande information och om det finns några offentliga 
rapporter tillgängliga.

Kontaktuppgifter om tillverkare och leverantörer, se sidan 51

VAD SÄGER TABELLEN?

SLUTSATS
Vi har undersökt hur 
tio stora leksaksföretag 
agerar i enlighet med 
etiska regler och riktlin-
jer genom att utgå från 
två leksaksprodukter för 
varje företag. Fokus har 
legat på socialt ansvar 
och miljöfrågor. Bäst i 
granskningen är Hasbro 
och Playmobil. Övriga 
åtta företag ville inte 
svara på våra frågor – 
trots flera påtryckningar. 

AKTÖRER SOM INTERVJUATS
China Labor Watch, CLW. En oberoende organisation med säte  

i New York som bevakar de kinesiska arbetstagarnas rättigheter.  
Se www.chinalaborwatch.org.

International Council of Toy Industries, ICTI. En internationell 
branschorganisation för leksaksproducenter. Antog en upp-
förandekod för branschen 1995. Utfärdar certifikat till leksaks-
leverantörer som måste förnyas varje år.  
Se www.toy-icti.org.

Students and Scholars Against Corporate Misbehaviour, Sacom.  
En Hongkong-baserad hjälporganisation som arbetar för att för-
bättra arbetsförhållanden inom den kinesiska industrin.  
Se www.sacom.hk.

de senaste åren har vi vidtagit en mängd 
viktiga åtgärder för att säkerställa att våra 
leverantörer följer stränga, internationella 
regler.” 

Inga bevis
Sanningen? Den vet vi inte. Visserligen 
hävdar Brio att man följer de riktlinjer för 
socialt ansvar som branschen satt (ICTI), 
men när man skrapar på ytan finns det 
sällan några formella certifikat eller bevis 
på interna revisioner inom detta område. 
Granskningen visar också att Brio har en 
officiell miljöpolicy, men det finns inga 
bevis på att den efterföljs vid upphandling 
och i den befintliga leveranskedjan.

Strax efter att SwedWatch granskade fö-
retagets underleverantörer, 2009, publice-
rade Brio resultat av egna kontroller samt 
förbättringsåtgärder. Sedan dess har inga 
fler rapporter offentliggjorts.

Starkt samband
Mängden information som når ut till all-
mänheten via medierna varierar. De rik-
tigt stora leksakstillverkarna, som Hasbro, 
Disney och Mattel, vilka ofta granskas av 
oberoende organisationer, försöker i högre 
grad påvisa att de följer etiska riktlinjer. 

Mängden information om miljö och so-
cialt ansvar som finns på deras webbplat-
ser har, visar det sig, emellertid ett starkt 
samband med antalet gånger som de blivit 
granskade. 

När strålkastarna släcks och vakthun-
darna slutat skälla händer alltså inte så 
mycket. Då är det business as usual igen.�
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